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Politique Qualité de la société Tribu Energie

Tribu Energie vise au quotidien a &tre un acteur majeur de l'ingénierie en matiére de performance
énergétique des batiments et des zones urbaines. Depuis sa création en 2002, aprés s'étre séparé du bureau
d’études Tribu, Tribu Energie a concentré son activité pour contribuer a la réduction des consommations
énergétiques et des émissions de gaz a effet de serre :

-En concevant et réalisant en tant que maitre d’ceuvre ou assistant a la maitrise d’ouvrage des projets
construction et de réhabilitation

- En réalisant des études d’'impact de produits industriels

- En aidant a la définition de stratégies énergétiques de parcs immobiliers

-En développant des méthodes et des outils informatiques permettant d’évaluer la performance énergétigue
- En farmant les acteurs : bureaux d’études ; architectes ; maitres d’ouvrage publics et privés ; entreprises ;...

Tribu Energie connait une forte croissance de son ‘effectif et a inauguré en 2010 sa premiére agence en
région a Rennes.

Au niveau technique, les délais d’études exigées par les clients sont de plus en plus courts mais les
connaissances techniques requises sont de plus en plus pointues.

Le contexte conduit Tribu Energie a renforcer sa capacité d'innovation et a demeurer une force de
propositions a la pointe des technologies émergentes.

Afin de consolider sa politique qualité, Tribu Energie articule ses méthodes autour de plusieurs axes :
- Maintenir un niveau d’excellence opérationnelle
- S’appuyer sur un systéme de gestion structuré
- Mettre en place un management des compétences et des ressources technologiques.

La politigue qualité de Tribu Energie est clairement au service de sa stratégie. Elle vise a renforcer notre
capacité d’innovation et notre compétitivité pour apporter des solutions aux défis du Grenelle de
I'environnement. Elle est I'expression d’objectifs communs qui doivent étre portés a tous les niveaux de la
sociéte.

La direction s’engage a mettre en ceuvre les moyens nécessaires a la conduite de cette politique et veillera a
son application.

Nathalie TCHANG Bernard SESOLIS
Directrice Adjointe Directeur
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